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de l'Acheteur et
Manuel de Diagnostic



Remplacez les approximations d'emballage par des exigences mesurables.

Carton standard
(stock)

Idéal pour : demande incertaine,
Réalité du terrainapprovisionnement urgent,

adéquation
standard au produit.

Remplacez les
approximations
d'emballage par des
exigences
mesurables.

La bonne première
question n'est pas
"Quelle caisse
personnalisée
dois-je acheter ?" mais
"La personnalisation
réduira-t-elle le coût
total
ou le risque
de préparation des
commandes ?"

Format sur mesure

Déclencheurs :

Le produit est expédié à plusieurs reprises
en surdimensionné, nécessite des calages ajustés,
subit
des mouvements évitables en transit, impose une
présentation de marque cohérente.

Destiné à :

Équipes achats, ingénieurs
émballage, opérateurs e-commerce.



Le prix unitaire d'un carton n'est que la partie visible du coût de préparation des commandes.

Coût visible :
Prix unitaire du carton

OUTILLAGE ET CLICHÉS Réalité du terrain

FRET ENTRANT
La bonne première
question n'est pas
"Quelle caisse
personnalisée
dois-je acheter ?" mais
"La personnalisation
réduira-t-elle le coût
total
ou le risque
de préparation des
commandes ?"

FRAIS DE COLIS AU POIDS VOLUMÉTRIQUE

ESPACE DE STOCKAGE

VOLUME DE CALAGE

DOMMAGES EN TRANSIT

TEMPS ET MAIN-D'ŒUVRE
D'EMBALLAGE ET

TRAITEMENT DES RETOURS

STOCK OBSOLÈTE
M

 N



L'anatomie d'un cahier des charges distingue structure, matériau et surface.

1. Forme structurelle
La conception
physique
de pliage (p. ex.,
code FEFCO). Réalité du terrain

La bonne première
question n'est pas
"Quelle caisse
personnalisée
dois-je acheter ?" mais
"La personnalisation
réduira-t-elle le coût
total
ou le risque
de préparation des
commandes ?"

2. Profil de
cannelure/médium
L'onde interne
du carton ondulé.

3. Surface du liner
Face extérieure
kraft ou blanche.

4. Mécanisme de
fermeture
Rubans, languettes ou
joints collés.



Déterminez les dimensions du produit vers l'extérieur, et non à partir d'un format catalogue.

Ligne de dimension
externe (OD) a
ne

Atténuation des risques Épaisseur du carton
ondulé

·Les dimensions doivent
être indiquées
strictement
comme ID ou OD.
·Les zones lisibles pour
étiquettes et codes-
barres
doivent être définies
séparément des
découpes

Épaisseur des
calages,
cloisons, sachets ou
protections

Dimensions maximales du produit
(longueur x largeur x profondeur)

Ligne de dimension
interne (ID)

joints.
Ligne de dimension
externe (OD)
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Adaptez la structure physique au procédé d'emballage et au mode de défaillance.

Mode de défaillance atténué Mi t
dStructure Procédé d'emballage le mieux adapté

Transport général,
palettisation.

Compression
externe
standard.

RSC (FEFCO 0201)

Risque de
perforation
haut/bas.

Contenus lourds nécessitant
un maintien supplémentaire.

Recouvrement
total

Éraflures des bords et
frottements au
déballage.

Montage e-commerce rapide,
présentation légère.

Boîte postale
découpée

Produits longs, plats ou
de hauteur variable.

Maintien du gonflement
et
du volume variable.

Conception
télescopique
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Les profils de carton ondulé équilibrent capacité d'amortissement et imprimabilité.

Fin / Très imprimable

Micro-cannelures E/F
Profil fin, support graphique
détaillé pour produits légers.

Cannelure B
Profil compact,
surface
d'impression lisse.

Cannelure C
Standard général d'expédition
alliant amortissement et
gerbage.

Double paroi
Combine des cannelures pour
la résistance à la
perforation/compression,
mais augmente le poids et
le coût du matériau.Épais /

Amortissement
élevé



La chaîne de preuves : reliez la résistance du matériau à la survie du système.

Réalité du terrain

Satisfaire une
exigence
ECT ne
prouve pas que le
produit emballé
résistera aux
chutes.

Micro
(Le matériau)

Macro
(La caisse)
·BCT
·Mesure la
résistance à
la
compression
de la
caisse formée
vide.

Système
(Le trajet)
·Essais de
distribution
ISTA
Évalue les
vibrations
et les chutes du
produit emballé en
transit.

Mullen
·Mesure l'écrasement
sur chant
ou la résistance à
l'éclatement
du carton plat.

Un essai colis
réussi ne définit pas
la capacité de
gerbage
en entrepôt
à long terme.
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L'humidité modifie radicalement la capacité de charge du carton ondulé.

Laboratoire sec Trajet humide

Représente la performance de référence ECT/BCT
en conditions contrôlées.

Représente une capacité de charge dégradée
due à l'absorption d'humidité.

ENREGISTRER LE CONDITIONNEMENT, LA DURÉE DE STOCKAGE, LE SCHÉMA DE GERBAGE ET LE DÉBORD DE LA PALETTE
UN RÉSULTAT DE LABORATOIRE À SEC NE DOIT PAS ÊTRE APPLIQUÉ SANS AVERTISSEMENT À UN TRAJET MARITIME HUMIDE.
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1. PDF
Épreuve/
Preflight

3. Échantillon
imprimé
physique/
Drawdown

2.
Échantillon
blanc
structurel

Liste de contrôle technique
· Vérifie rognage et fond
perdu
·Zones de silence des
codes-barres
·Résolution des images
·Références Pantone
(Graphiques vectoriels
préférés)

Liste de contrôle technique
·Confirme l'ajustement
physique
·Comportement au pliage
·Frottement à l'assemblage

Vérifie la couleur
exacte de production
·Absorption d'encre du
support
(Ne peut être garantie
par les seules valeurs
CMYK à l'écran)

L'approbation du visuel ne garantit pas l'intégrité structurelle.
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La matrice de production d'impression : localiser le point de bascule entre procédés.

Atténuation
des risquesFlexographique La zone de bascule :

zone d'unités est
une heuristique. La
couverture
d'encre, la taille de la
caisse,
l'outillage et les
couleurs
peuvent déplacer
nettement
cette ligne.Co

ût
/E
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Flexographique
Designs stables, gros
volumes répétés, coût
réduit à grande
échelle, nécessite
la préparation de
clichés.

Demandez un devis
pour les deux
procédés
sur le même
gabarit de découpe.

Numériqu
e
Petites quantités,
quadrichromie,
visuels changeants, aucune
préparation de clichés.

Volume de
commande



Alignez la voie d'achat sur la stabilité de la demande et le coût rendu.

Numérique
petites
séries

Direct usine
à l'étranger

Stock +
Marquage

Flexographie
locale

Stock
standard

Circuit plus long/
droits de douane

Coût
d'impression
unitaire plus
élevé

Coûts de
préparation
des clichés

Moins
intégré

Ajustement
imparfait

Idéal pour
une
demande
incertaine.

Idéal pour
la
validation
du marché.

Idéal pour
une demande
prévisible.

Idéal pour
un
approvisionnement
régional stable.

Idéal pour
des tests
à faible
risque.



Faites évoluer la stratégie d'approvisionnement à mesure que les volumes de commande
se stabilisent.

Atténuation
des risques3,000+

unités

Optimisez
l'approvisionne
ment récurrent,
le fret et les
offres de coût
rendu.

500-1,500
unités

Comparez les
devis
numérique vs
flexo pour
localiser le
point de
bascule.

100-500
unités

Identifiez
les économies
d'échelle
émergentes.

1-100
unités

Testez
la présentation
et les données
de
préparation.Validez

l'ajustement
sans
exposition
de stock.

unités



Un processus direct usine maîtrisé rend chaque approbation traçable.
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Aucune promesse générique de délai ne doit remplacer un
calendrier de production daté lié à l'approbation de l'épreuve.



Protégez la valeur du stock grâce à un conditionnement à plat maîtrisé et des réapprovisionnements traçables.

Protection des bords
re Film étirable

Tension du cerclage Couche de protection contre l'humidité

Déclencheurs de réapprovisionnement
Définissez les seuils à partir de la consommation vérifiée, du délai de production, de la variabilité de la demande et

du délai de
transit. Les réapprovisionnements doivent référencer des fichiers contrôlés, et non des pièces jointes d'e-mail

ambiguës.
nu
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Vérifiez les exigences d'emballage actuelles par canal et par région.

E-commerce États-Unis Transfrontalier/ UE

Met en avant le Règlement
(UE)
2025/40 (PPWR).

Met en avant Amazon SIOC (Expédié dans
son propre conteneur) et les protocoles
Frustration-Free Packaging gh g
on
e

Date générale d'application :
12 août 2026Les références officielles de

Seller Central prévalent sur
les blogs archivés de
fournisseurs
concernant les règles
dimensionnelles
et les frais.

Les exportateurs doivent évaluer l'ensemble du
système, y compris calages, revêtements,
adhésifs et rubans, et pas seulement le
carton ondulé. n
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Les allégations environnementales exigent un périmètre précis et des périodes de déclaration définies.

Données AF&PA 2024
Taux de recyclage du carton
disponible pour la
récupération.

Données EPA 2018
Taux de recyclage selon une ancienne
méthodologie des déchets solides
municipaux.

Ne présentez pas ces chiffres comme un déclin continu. Ils reposent sur des années et des
méthodologies différentes. Pour les allégations sur la fibre, demandez le FSC ou des preuves

documentaires
de chaîne de contrôle plutôt que d'accepter des étiquettes environnementales non qualifiées.
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Partez de preuves objectives, et non d'une qualité de caisse supposée.

Dimensions du produit (ID)
Poids emballé

Coee Méthode de fermeture

Fichiers visuels

Demande annuelleTrajet de destination

Attentes de gerbage Acc t n Critères d'acceptation r
era

Exposition à l'humidité Date de livraison cible

Le meilleur résultat commercial n'est pas le prix unitaire
devisé le plus bas. C'est un emballage qui s'ajuste, protège, se

conditionne efficacement,
survit à son trajet et peut être réapprovisionné avec exactitude.


